PROGRAMME DE FORMATION

FORMATION - 2 JOURS (14 H) - NOTRE SIGNATURE

Concevoir son premier agent IA, sans coder

Version du 22/07/2026

Durée 2 jours (14 heures), consécutifs ou espacés d'une semaine

Public Chefs de projet, opérations, fonctions support, dirigeants

Prérequis Aucune programmation — bonne aisance avec les outils numériques

Modalités Présentiel (partout en France) ou classe virtuelle - 4 a 8 personnes

Tarifs A partir de 1 290 € HT / participant — financement OPCO possible, devis sous 24 h
Délai d*acces 2 a 4 semaines apres validation du devis

Objectifs pédagogiques
ATissue de la formation, le participant sera capable de :

1. Distinguer chatbot, IA générative et agent |A, et expliquer ce qu'un agent peut automatiser
2. Identifier et prioriser les cas d'usage d'automatisation de son activité

3. Concevoir un agent (contexte, instructions, garde-fous) sur une plateforme no-code

4. Connecter I'agent a ses outils (messagerie, documents, applications métier)

5. Encadrer les données transmises et les droits d'acces (RGPD)

6. Livrer un prototype fonctionnel sur son propre cas d'usage

Programme détaillé

Jour 1 (7 h) — Comprendre et concevoir

e Séquence 1 — Ce qu'est (vraiment) un agent IA (1 h) : contexte, raisonnement, actions - anatomie
d'agents réussis en entreprise - démonstrations
e Séquence 2 — Atelier cas d'usage (2 h) : cartographier ses taches - matrice impact/effort - sélection du cas

fil rouge de chaque participant



Séquence 3 — Régles d'or de la conception (1 h 30) : instructions, garde-fous, données de référence - les

erreurs classiques

Séquence 4 — Prise en main no-code (2 h 30) : n8n et assistants personnalisés - premiers assemblages
guidés

Jour 2 (7 h) — Construire et brancher

Séquence 5 — Atelier fil rouge (3 h) : chaque participant construit son agent sur son cas d'usage, avec
I'appui du formateur

Séquence 6 — Connexions (1 h 30) : messagerie, documents, tableurs, API simples - tests et gestion des
erreurs

Séquence 7 — Sécurité et RGPD (1 h) : quelles données confier, a quel outil - droits d'acces - registre des
traitements

Séquence 8 — Démonstrations finales (1 h 30) : présentation de chaque agent - feuille de route
d'industrialisation - évaluation

Méthodes pédagogiques et évaluation

80 % de pratique — un ordinateur par participant, construction d'un agent réel

Evaluation : quiz de positionnement, évaluation continue sur les ateliers, démonstration finale du prototype,
attestation de fin de formation

Accessibilité

Formation ouverte aux personnes en situation de handicap : aménagements étudiés en amont avec notre référent

handicap (contact@dtjtraining.fr).
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Déclaration d'activité en cours d'enregistrement (préfet Hauts-de-France) - Financement OPCO possible — devis sous

24 h ouvrées
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